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Dewasa ini permintaan akan kebutuhan perumahan semakin tinggi karena tingginya pertumbuhan penduduk di Indonesia. Melalui program pemberian kredit perumahan rakyat, masyarakat semakin diberikan kemudahan untuk dapat mempunyai rumah dengan cara yang lebih mudah. Bank BTN sebagai bank pionir program pemberian kredit perumahan adalah salah satu bank yang cukup besar yang sangat dikenal masyarakat. 
Tujuan dari penelitian ini adalah merumuskan perencanaan strategi bersaing yang tepat bagi bank BTN KCP UNS serta menentukan prioritas perencanaan strategi bersaing yang dapat digunakan oleh bank BTN KCP UNS dengan menganalisis faktor internal dan eksternal. Analisis tersebut dilakukan untuk mengetahui kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman yang dimiliki oleh bank BTN KCP UNS. Analisis faktor internal dan eksternal juga digunakan untuk mengetahui posisi bank BTN KCP UNS saat ini yaitu pada kuadran 1 yaitu pada pertumbuhan yang agresif. Langkah awal dari penyusunan strategi adalah dengan menentukan faktor internal (IFAS) dan faktor eksternal (EFAS).  Kemudian penyusunan strategi dilakukan dengan menganalisis faktor kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman dengan menggunakan matriks SWOT.  Analisis SWOT menghasilkan alternatif strategi pengembangan. Alternatif tersebut kemudian dianalisis dengan menggunakan matriks QSPM (Quantitive Strategic Planning Matrix)  untuk mengetahui alternatif strategi yang memiliki skor daya tarik tertinggi . hasil analisis menggunakan matriks QSPM menunjukkan bahwa strategi ekspansi pasar, pengembangan produk, dan penetrasi pasar adalah tiga alternatif strategi terbaik yang mendapatkan tiga skor ketertarikan tertinggi.
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