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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh praktik supply chain management
terhadap kinerja operasional dan kinerja organisasional terkait praktik SCM, dimana objek dan
sample yang digunakan adalah Usaha Kecil Menengah Kerajinan Bambu Di Sleman, yaitu
sebanyak 48 UKM. Hasil Penelitian ini menunjukan bahwa praktik supply chain management
terbukti memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja operasional dan organisasional
terkait praktik SCM. Karakteristik yang mendorong praktik supply chain management
berpengaruh positif dan signifikan bahwa UKM dengan praktik SCM level tinggi memiliki level
kinerja operasional yang tinggi, UKM dengan praktik SCM level yang tinggi memiliki tingkat
kinerja organisasi yang tinggi, UKM dengan tingkat kinerja operasional yang tinggi memiliki
kinerja organisasi yang tinggi pula pada praktik SCM, dan secara tidak langsung kinerja
operasional mampu memediasi pengaruh praktik SCM terhadap kinerja organisasional terkait
praktik SCM.
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