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ABSTRAK 

 

Sistem pakar merupakan salah satu cabang kecerdasan buatan. Dasar dari suatu 
sistem pakar adalah bagaimana mentransfer pengetahuan yang dimiliki oleh seorang pakar 
ke dalam komputer, dan bagaimana membuat keputusan atau mengambil kesimpulan 
berdasarkan pengetahuan itu. Kamera merupakan salah satu perangkat elektronik yang 
sering mengalami gangguan atau kerusakan, sehingga perlu adanya solusi untuk 
menangani kerusakan - kerusakan kamera digital tersebut. 

 
Metode yang digunakan adalah metode pengembangan waterfall melalui tahapan : 

Rekayasa dan Pemodelan Sistem, Analisis Kebutuhan, Perancangan Sistem, Pengkodean, 
Pengujian, dan Pemeliharaan. Pada aplikasi ini metode pengembangan digunakan hanya 
sampai pada tahap pengujian. Pembuatan aplikasi ini juga menggunakan metode certainty 
factor dan menggunakan software MySQL, Notepad++, Mozilla Firefox, dan XAMPP. 

 
Aplikasi sistem pakar ini merupakan sarana pembantu dalam mengidentifikasi 

kerusakan – kerusakan yang terjadi pada kamera digital, sehingga dengan sistem ini 
pengguna dapat menemukan solusi yang akurat, dapat menghemat waktu dan dapat 
menghemat biaya yang dibutuhkan. 
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