xii

DAFTAR ISI
HALAMAN JUDUL ..ottt ettt st e 1
LEMBAR PENGESAHAN .......oooiiiiieee ettt i
SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI...........coooiiiiiiiieieeieeeeeeeecee e il
IMMOTTIO .ttt et b et s a et e e e ae et e ente s st e saeenaeeneenteentenseans v
ABSTRAK ...ttt ettt ettt ettt ettt b e st e neete e e v
ABSTRACT .ottt ettt ettt e sse et eentanseentesnsesseenseennenseenes vi
HALAMAN PERSEMBAHAN ......ociiiiiiieeeeee ettt vii
KATA PENGANTAR ..ottt sttt et s X
DAFTAR TABEL ..ottt sttt st Xiv
DAFTAR GAMBAR ...ttt ettt e XV
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt sttt st sae e XVi
BAB 1 PENDAHULUAN......ooitiiitee ettt ese e se e 1
1.1 Latar Belakang Masalah ............ccccooiiiiiiiiiiiiiicee e 1
1.2 Rumusan Masalah. ..........coocioiiiiiiiiiiieee et 9
1.3 Pertanyaan Penelitian.........cccceeiiiiiiieniiieiieeieeiee e 10
1.4 Tujuan Penelitian ..........cccoccieeiiiiiiiiiiie ettt 10
1.5 Manfaat Penelitian .........ccccceeeeiiieiiiiieeiieceee et 11
1.6 Kontribusi Penelitian ..........coccoiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 11
1.7  Sistematika Penulisan Karya IImiah ............ccccooieviiiiiiiiiiiiicee e 12
BAB Il LANDASAN TEORI DAN TINJAUAN PUSTAKA......cccoeieieeieeeeeeene 14
2.1 Landasan teOTT....eecuueeuieriieeiieeiieeieeeite et eiee et et e et e saeeesbeeseaeebeesaeeenbeessaeenneens 14
2.2 Tinjauan Pustaka..........ccccoeoiiiiiiiiieiiiciieeeeee et 22
2.3 Kerangka Konseptual.........c.ccooviiiiiiiiiiiieiiieeieeeie ettt 26
2.4 Pengembangan HIPOTESIS .......cccuiieiiieiiiieeiiieeiieeeieeesieeeereeesvee e e seveesanee e 26
BAB IIIl METODE PENELITIAN .....ooitiiiiiieiteeeeeee et 32
3.1  RANCANGAN PENELITIAN ....cootiiitiiteit ettt 32
3.2  POPULASI DAN SAMPEL.....ccoiiiiiiieieeeteee ettt 33
3.3  VARIABEL DAN DEFINISI OPERASIONAL VARIABEL........................ 34
3.4  Lokasi dan Waktu Penelitian ............ccccueeviiiriieiiieiiiienieciccee e 41
3.5 Teknik Pengumpulan Data..........ccccoeeviiiiiiiiiiiieiieeeeeee e 41
3.6  Teknik Analisis Data.........cccceccuiieiiiieiiieecie et 42

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .....cccccoiiiiiiniieneeneceeeee, 48



4.1 DeSKIIPST Data.....ccueiiiieiiieiieiie ettt 48
4.2 Uji Asumsi KIASTK.....c.ooviiiiiiiiiiiciecitee et 52
4.3 UJi HIPOLESIS .eeevvieeiieiieiieeiieeie et este et e etteete et e e veesaaeesbeessaesnbeesseeenseensnesnseens 56
S U T 5 610 T0) 1) (USSP 62
BAB V KESIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN .....ccooceiirierieeeeene 68
5.1 KeSIMPUIAN ...oiuiiiiiiiiii ettt et e 68
5.2 Keterbatasan.......ccceeoiiiiiiiiiieieiieieeee s 69
5.3 SATAN caeiieieee ettt ettt ettt 69
DAFTAR PUSTAKA . ...ttt ettt e 70

LAMPIRAN ...t 73



