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ABSTRAK 

Pekerja sektor informal, khususnya driver ojek online memiliki risiko kerja yang 

tinggi, seperti kecelakaan kerja di perjalanan, namun tingkat kepesertaan program 

BPJS Ketenagakerjaan pada kelompok pekerja ini masih relatif rendah. Kondisi 

tersebut menunjukkan bahwa masih terdapat faktor-faktor yang memengaruhi intention 

driver ojek online untuk mengikuti program jaminan sosial ketenagakerjaan. Dalam 

Theory of Planned Behavior, intention individu dipengaruhi oleh attitude, subjective 

norm, dan perceived behavioral control. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui pengaruh attitude, subjective norm, dan perceived behavioral control 

terhadap intention pekerja sektor informal driver ojek online untuk mengikuti program 

BPJS Ketenagakerjaan di Cabang Yogyakarta. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan teknik pengambilan sampel menggunakan non probability sampling 

dengan jenis purposive sampling terhadap 385 driver ojek online di wilayah 

Yogyakarta. Analisis data dilakukan menggunakan uji non parametrik Spearman Rank 

karena data penelitian tidak memenuhi asumsi klasik parametrik. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa attitude, subjective norm, dan perceived behavioral control 

memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap intention driver ojek online untuk 

mengikuti program BPJS Ketenagakerjaan. Variabel perceived behavioral control 

memiliki pengaruh tertinggi dengan nilai koefisien korelasi spearman sebesar (0,795), 

diikuti subjective norm (0,699), dan attitude (0,661). Temuan ini menunjukkan bahwa  

perceived behavioral control memiliki peran yang lebih besar dalam memengaruhi 

intention, dibandingkan variabel attitude dan subjective norm. Namun, penelitian ini 

masih memiliki keterbatasan karena hanya dilakukan pada pekerja sektor informal 

driver ojek online di wilayah Yogyakarta sehingga hasil penelitian belum dapat 

digeneralisasikan secara luas. 

Kata kunci: Attitude, Subjective Norm, Perceived Behavioral Control, Intention, 

Driver Ojek Online, BPJS Ketenagakerjaan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	ABSTRAK

