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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Penundaan 

Logistik terhadap Performa Ritel yang dimediasi oleh Fleksibilitas Logistik. 

Fenomena pertumbuhan sektor konstruksi yang pesat di Sleman menciptakan 

ketidakpastian permintaan yang tinggi bagi para ritel material bangunan, sehingga 

pengelolaan rantai pasok yang efektif menjadi sangat penting. Metode penelitian 

yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan strategi survei. Data primer 

dikumpulkan dari 46 responden yang merupakan pemilik atau manajer toko 

material bangunan di Kabupaten Sleman melalui kuesioner. Teknik analisis data 

yang diterapkan adalah Partial Least Square (PLS) dengan bantuan perangkat 

lunak SmartPLS 4.0. Hasil penelitian ini menunjukkan Penundaan Logistik 

berpengaruh negatif dan signifikan terhadap Fleksibilitas Logistik, Fleksibilitas 

Logistik berpengaruh positif dan signifikan terhadap Performa Ritel, serta 

Fleksibilitas Logistik memediasi pengaruh negatif Penundaan Logistik terhadap 

Performa Ritel. 
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