
 

PERANCANGAN USER INTERFACE DAN USER EXPERIENCE RESERVASI 
PADA WEBSITE LEDOK SAMBI YOGYAKARTA MENGGUNAKAN 

PENDEKATAN DESIGN THINKING 
 
 

TUGAS AKHIR 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

Disusun Oleh : 
AFIF JAMHARI 

124220018 
 
 
 
 
 
 

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI  
JURUSAN INFORMATIKA 

FAKULTAS TEKNIK INDUSTRI 
UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN”  

YOGYAKARTA 
2026 


