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ABSTRAK 

Keputusan pembelian konsumen merupakan faktor penting dalam menentukan 

keberhasilan suatu produk di pasar. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

pengaruh credibility endorsement, electronic word of mouth (E-WOM), dan fear of 

missing out (FoMO) terhadap keputusan pembelian produk Somethinc. Penelitian 

ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik purposive sampling, 

melibatkan 192 responden yang merupakan pengguna produk Somethinc di Daerah 

Istimewa Yogyakarta. Analisis data dilakukan menggunakan regresi linear 

berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa credibility endorsement, electronic 

word of mouth, dan fear of missing out berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keputusan pembelian. Variabel electronic word of mouth memiliki pengaruh paling 

dominan, dimana ulasan dan pengalaman konsumen mampu meningkatkan 

kepercayaan terhadap produk. Selain itu, fear of missing out turut mendorong 

keputusan pembelian melalui strategi pemasaran yang menciptakan urgensi, 

sedangkan credibility endorsement berperan dalam membentuk persepsi positif 

konsumen terhadap produk. Secara simultan, ketiga variabel tersebut berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan pembelian, yang menunjukkan bahwa faktor sosial 

dan psikologis memiliki peran penting dalam memengaruhi perilaku konsumen di 

era digital. 
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