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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh kepemimpinan,
disiplin kerja dan beban kerja terhadap kinerja karyawan di PT Telkom Witel Yogyakarta
Kantor Cabang Bantul. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan teknik
pengumpulan data melalui kuesioner yang disebarkan kepada 52 karyawan. Teknik analisis
data yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linear berganda, dengan pengolahan
data menggunakan software SPSS 23. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa:
(1)Kepemimpinan secara parsial berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap Kinerja
Karyawan ; (2) Disiplin Kerja secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Kinerja Karyawan; (3) Beban Kerja secara parsial berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Kinerja Karyawan; dan (4) Kepemimpinan, Disiplin Kerja dan Beban Kerja secara
bersama-sama berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.
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