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Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji pengaruh transformasi digital,
efisiensi operasional, dan pertumbuhan penjualan terhadap profitabilitas pada
perusahaan perbankan yang tercatat di Bursa Efek Indonesia periode 2020—-2024.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan Analisis regresi linier
berganda. Sampel diperoleh melalui teknik purposive sampling, yang dari 19
perusahaan menjadi 7 perusahaan setelah pengujian data outlier. Analisis data
dilakukan melalui statistik deskriptif, uji asumsi Kklasik, dan uji hipotesis
menggunakan SPSS versi 27.

Hasil pengujian penelitian ini menunjukkan bahwa transformasi digital
dan efisiensi operasional berpengaruh signifikan terhadap profitabilitas
perusahaan perbankan. Sementara itu, pertumbuhan penjualan tidak memberikan
pengaruh signifikan terhadap Profitabilitas. Secara Simultan, transformasi digital,
efisiensi operasional, dan pertumbuhan penjualan terbukti berpengaruh signifikan
terhadap profitabilitas perusahaan perbankan.

Saran dari peneliti, penelitian selanjutnya diharapkan dapat menambahkan
variabel lain untuk memperoleh hasil yang lebih komprehensif, sementara
investor diharapkan mampu memanfaatkan informasi yang tersedia secara optimal
dalam pengambilan keputusan investasi.
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