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Abstrak 

  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh faktor keterlibatan pemakai, 

kemampuan teknik personal, formalisasi pengembangan sistem, dukungan manajemen puncak 

dan program pelatihan dan pendidikan terhadap kinerja sistem informasi akuntansi. Jenis data 

yang digunakan adalah data kuantitatif yaitu berupa angka-angka yang terdapat dalam skor nilai 

jawaban kuesioner yang telah diisi oleh para responden. Sumber data yang digunakan adalah 

data primer yaitu berupa jawaban dari kuesioner yang telah disebar. Hasil pengujian menunjukan 

bahwa faktor yang berpengaruh terhadap kinerja sistem informasi akuntansi adalah keterlibatan 

pemakai, kemampuan teknik personal, formalisasi pengembangan sistem dan dukungan 

manajemen puncak. Program pelatihan dan pendidikan tidak berpengaruh terhadap kinerja 

sistem informasi akuntansi. 
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