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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh manajemen pengetahuan dan 

inovasi model bisnis terhadap kinerja IKM pengolahan kopi di Temanggung, dengan 

keunggulan kompetitif sebagai variabel mediasi. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan data primer , yang diperoleh melalui kuesioner kepada 

92 responden serta wawancara dengan pengelola atau pemilik IKM. Dari total 1.168 

IKM, sampel diambil menggunakan teknik probability sampling jenis area sampling. 

Analisis data dilakukan dengan metode Structural Equation Modeling (SEM) 

menggunakan SmartPLS 4. Teknik analisis yang digunakan adalah metode SEM 

PLS berupa analisis outer model dan analisis inner model. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa manajemen pengetahuan dan inovasi model bisnis berpengaruh 

positif signifikan terhadap kinerja dan keunggulan kompetitif. Keunggulan 

kompetitif juga berpengaruh signifikan terhadap kinerja, serta memediasi pengaruh 

manajemen pengetahuan dan inovasi model bisnis terhadap kinerja 
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