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ABSTRAK 

 
Penelitian bertujuan untuk (1) Mengkaji pengelolaan sampah Bank Sampah Cipta 
Mandiri yang dilakukan oleh warga di Perumahan Griya Taman Asri, (2) 
Mengkaji dinamika kelompok yang terjadi pada warga Perumahan Griya Taman 
Asri dalam pengelolaan sampah Bank Sampah Cipta Mandiri, dan (3) Mengkaji 
hasil dari dinamika kelompok dalam pengelolaan sampah Bank Sampah Cipta 
Mandiri di Perumahan Griya Taman Asri. Penelitian menggunakan pendekatan 
kualitatif dengan jenis penelitian studi kasus. Informan ditentukan menggunakan 
purposive sampling. Teknik pengumpulan data menggunakan wawancara, 
observasi, dan analisis dokumen. Pengujian keabsahan data menggunakan 
triangulasi sumber dengan analisis tematik. Hasil penelitian menunjukan bahwa 
(1) Keberhasilan Bank Sampah Cipta Mandiri didukung oleh manajemen yang 
adaptif. Akibat keterbatasan sumber daya, fokus program bergeser ke pemilahan 
dan pengumpulan; (2) Dinamika kelompok Bank Sampah Cipta Mandiri telah 
menjalankan fungsi adaptasi, pencapaian tujuan, dan pemeliharaan, tetapi fungsi 
integrasi masih lemah yang disebabkan oleh motivasi anggota lebih bersifat 
ekonomi, toleransi sosial terhadap pelanggaran, dan ketergantungan pada satu 
figur pemimpin; (3) Dinamika kelompok menunjukkan sebuah progresi hasil, 
insentif ekonomi berhasil menjadi katalisator yang kemudian mendorong 
terjadinya perubahan motivasi warga, yang pada akhirnya menginternalisasi 
perilaku pengelolaan sampah menjadi sebuah kebiasaan yang berkelanjutan. 
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ABSTRACT 

 
This study aims to (1) examine the waste management practices of the Cipta 
Mandiri Waste Bank as conducted by residents in the Griya Taman Asri housing 
complex, (2) analyze the group dynamics that occur among the residents in the 
management of the waste bank, and (3) investigate the outcomes resulting from 
these group dynamics. A qualitative approach with a case study design was 
employed. Informants were selected using purposive sampling. Data were 
collected through interviews, observation, and document analysis. The 
trustworthiness of the data was established using source triangulation, and the 
data were analyzed thematically. The findings indicate that: (1) The success of the 
Cipta Mandiri Waste Bank is attributed to its adaptive management. Due to 
resource limitations, the program's focus shifted primarily to waste sorting and 
collection. (2) The group dynamics of the Cipta Mandiri Waste Bank have 
effectively fulfilled the functions of adaptation, goal attainment, and pattern 
maintenance; however, the integration function remains underdeveloped. This is 
primarily caused by members' motivations being largely economic, a social 
tolerance for non-compliance, and a dependency on a single charismatic leader. 
(3) The group dynamics demonstrate a progression of outcomes, where economic 
incentives initially served as a catalyst, subsequently fostering a shift in residents' 
motivation, and ultimately leading to the internalization of waste management 
behaviors into a sustainable habit. 
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