
 

TUGAS AKHIR 

 

EVALUASI KUALITAS WEBSITE LAYANAN PELANGGAN 

TERPADU PAM BANDARMASIH MENGGUNAKAN STANDAR 

ISO/IEC 25010 

 

 

 

 

 
 

DISUSUN OLEH: 

NABIL MAKARIM HASYMI 

124210056 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI 

JURUSAN INFORMATIKA 

FAKULTAS TEKNIK INDUSTRI 

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” 

YOGYAKARTA  

2025 

  


	TUGAS AKHIR

