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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh kepribadian, 

kecerdasan emosional dan komitmen afektif terhadap kinerja karyawan kantor pusat 

PT. Indah Logistik Cargo Yogyakarta. Data dalam penelitian ini diambil menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan pengumpulan data melalui kuesioner. Penelitian ini 

menggunakan jenis data primer dan skala Likert sebagai skala pengukurannya. 

Responden dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan kantor pusat PT. Indah 

Logistik Cargo Yogyakarta dengan jumlah responden sebanyak 34 orang. Metode 

analisis dari penelitian ini menggunakan analisis regresi linear berganda dengan 

bantuan software SPSS. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kepribadian, 

kecerdasan emosional dan komitmen afektif secara bersama sama berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Kepribadian berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan secara parsial. Kecerdasan Emosional 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan secara parsial. 

Komitmen Afektif tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan secara 

parsial.   

Kata Kunci : Kepribadian, Kecerdasan Emosional, Komitmen Afektif, Kinerja 

Karyawan. 


