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ABSTRAK 

 

Penelitian ini menganalisis pengaruh marketing analytics capability 

terhadap sustained competitive advantage pada perusahaan farmasi di Provinsi 

Jawa Tengah, serta peran mediasi market sensing, market seizing, dan market 

reconfiguring. Selain itu, diuji pula peran moderasi adoption of artificial 

intelligence dalam hubungan tersebut. Data dikumpulkan melalui kuesioner dari 55 

perusahaan dan dianalisis menggunakan metode Partial Least Square (PLS). Hasil 

menunjukkan bahwa marketing analytics capability berpengaruh signifikan, baik 

secara langsung maupun tidak langsung, dan adoption of artificial intelligence 

memperkuat hubungan antar variabel. Temuan ini mendukung pentingnya strategi 

berbasis data dan teknologi dalam mempertahankan sustained competitive 

advantage.  
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