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ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 
Keseimbangan Kehidupan Kerja dan Stres Kerja terhadap Retansi Karyawan 
dengan Employer Branding sebagai Variabel Mediasi pada Karyawan Generasi Y 
dan Generasi Z di Head Office PT Nielseniq Services Indonesia di Jakarta. Jenis 
penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Metode yang digunakan adalah metode 
Structural Equation Model (SEM) dengan menggunakan bantuan Smart PLS 4. 
Populasi dari penelitian ini adalah seluruh karyawan tetap di Head Office PT 
Nielseniq Services Indonesia sebanyak 222 orang. Teknik sampling yang 
digunakan yaitu Purposive Sampling sehingga diperoleh total sampel yaitu 
sebanyak 148 orang. Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1. Keseimbangan 
Kehidupan Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Employer Branding 
pada karyawan Generasi Y dan Generasi Z di Head Office PT Nielseniq Services 
Indonesia. 2. Stres Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Employer 
Branding pada karyawan Generasi Y dan Generasi Z di Head Office PT Nielseniq 
Services Indonesia. 3. Employer Branding berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap Retensi Karyawan pada karyawan Generasi Y dan Generasi Z di Head 
Office PT Nielseniq Services Indonesia. 4. Keseimbangan Kehidupan Kerja 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Retensi Karyawan dengan Employer 
Branding sebagai variabel mediasi pada karyawan Generasi Y dan Generasi Z di 
Head Office PT Nielseniq Services Indonesia. 5. Stres Kerja berpengaruh positif 
dan signifikan terhadap Retensi Karyawan dengan Employer Branding sebagai 
variabel mediasi pada karyawan Generasi Y dan Generasi Z di Head Office PT 
Nielseniq Services Indonesia. 
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