ABSTRAKSI

FERSANDY LUKMAN. Analisis Pengaruh Kerangka Kerja Konteks Teknologi-Organisasi-
Lingkungan Terhadap Keputusan Mengadopsi E-Commerce Pada UKM di Kota
Yogyakarta.(Dibimbing oleh YULI LIESTYANA, SE, M.Si dan Drs. TUGIYO, MM).

Pada era globalisasi ini dunia bisnis semakin ketat, dalam rangka mempertahankan dan
bersaing banyak perusahaan menggunakan media-media periklanan untuk memasarkan
produknya. Penggunaan teknologi internet diharapkan dapat memberikan manfaat yang besar
terhadap dunia bisnis yang semakin kompetitif. Salah satu jenis implementasi teknologi
dalam hal meningkatkan persaingan bisnis dan penjualan produk-produk adalah dengan
menggunakan Electronic Commerce (e-Commerce) yang dapat membantu memasarkan
berbagai macam produk atau jasa, baik dalam bentuk fisik maupun digital. Dalam lingkungan
bisnis global , usaha kecil dan menengah ( UKM ) yang bertahap menggunakan teknologi
informasi dan komunikasi berbasis perdagangan elektronik (e-Commerce) untuk
mendapatkan keuntungan kompetitif dan memiliki akses ke pasar global.

Tujuan penelitian in adalah untuk mengetahui apakah teknologi-organisasi-lingkungan
(TOE) yang terdiri dari konteks teknologi, konteks organisasi, dan konteks lingkungan
berpengaruh terhadap keputusan untuk mengadopsi e-Commerce pada UKM di Kota
Yogyakarta.

Penelitian dilakukan pada UKM-UKM yang berlokasi di Kota Yogyakata. Pengambilan
data dilakukan mulai bulan Januari hingga Maret 2014. Data yang digunakan dalam
penelitian ini mencakup data premier dan data sekunder.Metodepengolahan dan analisis data
menggunakan analisis regresi linier berganda.

Hasili analisis regresi linier berganda adalah adalah sebesar 0,299, artinya jika tidak ada
perubahan variabel konteks teknologi, konteks organisasi, dan konteks lingkungan yang
mempengaruhi Adopsi e-Commerce pada UKM di Yogyakarta, maka adopsi e-Commerce
akan sebesar 0,299 satuan.

Variabel Konteks teknologi (X;) merupakan variabel yang mempengaruhi keputusan
Adopsi e-Commerce (Y). Berarti bila variabel konteks teknologi (X;) meningkat sebesar
maka keputusan Adopsi e-Commerce akan meningkat dengan anggapan variabel konteks
organisasi, dan konteks lingkungan, tetap.

Variabel Konteks organisasi (X;) merupakan variabel yang mempengaruhi Adopsi e-
Commerce (Y). Berarti bila variabel konteks organisasi (X;) meningkat maka keputusan
Adopsi e-Commerce akan meningkat dengan anggapan variabel konteks teknologi, dan
konteks lingkungan, tetap.

Variabel Konteks lingkungan (X3) merupakan variabel yang mempengaruhi Adopsi e-
Commerce (). Berarti bila variabel Konteks lingkungan (Xs3) meningkat maka adopsi e-
Commerce akan meningkat dengan anggapan variabel konteks teknologi, dan konteks
organisasi, tetap

Kata Kunci: kerangka TOE, usaha kecil menengah (UKM), adopsi e-commerce.
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