DAFTAR ISI

COVER oo e e e e e e e s s bbb a e as i
HALAMAN JUDUL ..ottt et saaabaaes ii
LEMBAR PENGESAHAN ..ottt iibrae e ana s iii
PERNYATAAN KEASLIAN ..ottt v
KATA PENGANTAR ..ottt naar s vi
ABSTRALK ...t vii
DAFTAR IST ..o e e s eb b rr e e e e e e e e s ans ix
DAFTAR TABEL ...t X
DAFTAR GAMBAR .....oovviiiiii e Xii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt brae e e xiii
BAB I PENDAHULUAN ...ttt aabares 1
A. Latar Belakang.........cccocoviiiiiiii e 1
B. Rumusan Masalah .........cccooviiiiiiii e 6
C. TUJUAN . 6
D. Manfaat........cccoviiiiiii e 6
BABII TINJAUAN PUSTAKA ...ttt 7
A, Landasan TEOTT...cccuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiei e 7
B. Penelitian TerdahulU .........ccovvvveiiiiiiiiieieiee e 26
C. Kerangka Pemikiran ...........cccooiiiiiiiiiiiie e 30
D. Definisi Operasional dan Pengukuran Variabel...............cccoovviininnns 32
BAB III METODE PENELITIAN........ccciiiiiii e 37
A. Pendekatan dan Jenis Penelitian.........ccocvveeiiieeiiiiiiiiieieicee e, 37
B. Metode Pengambilan Data............ccccoeviiiiiiiiiine e 39
C. Jenis dan SumbEr Data ...........uvvvvviviiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiereieierereee——.. 39
D. Teknik Analisis Data.......ccccviiiiiiiiiiiiiiiiiicce e 40
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..ottt 44
A, HaSil PENelitian.....uueeiiiiiiiiiiiiiiiiie ittt 44
B. Pembahasan .......ccoooooieeieiii e 74
BABYV SIMPULAN DAN SARAN ...t 88
AL SIMPULAN ... 88
LT Y- 1 721 o WP PPPPPPPPPPRt 88
DAFTAR PUSTAKA ...ttt sba e 90
LAMPIRAN

1X



