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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh Brand Image, Electronic Word of
Mouth, dan Influencer Endorsement terhadap Purchase Intention pada kosmetik
Instaperfect. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode
kuesioner. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah non probability
sampling dengan teknik purposive sampling. Metode analisis data pada penelitian
ini menggunakan teknik analisis regresi berganda dengan menggunakan SPSS 25.
Populasi pada penelitian ini adalah seluruh calon konsumen Instaperfect yang
merupakan viewers pada platform TikTok Shop. Jumlah sampel yang digunakan
dalam penelitian ini sebanyak 190 responden. Hasil penelitian ini
mengungkapkan bahwa Brand Image, Electronic Word of Mouth, dan Influencer
Endorsement secara bersama-sama berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Purchase Intention, Brand Image berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Purchase Intention, Electronic Word of Mouth berpengaruh positif dan signifikan
tethadap Purchase Intention, Influencer Endorsement berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Purchase Intention.
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