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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh digitalisasi keuangan, 

literasi keuangan, dan pengendalian internal terhadap kinerja keuangan Usaha 

Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di Kabupaten Klaten. Menggunakan 

pendekatan Theory of Planned Behavior dan Agancy Theory, penelitian ini 

mengkaji bagaimana penerapan teknologi digital dan peningkatan pemahaman 

finansial dapat meningkatkan efisiensi operasional UMKM. Sampel penelitian 

terdiri atas 137 UMKM yang ditentukan melalui rumus slovin. Data diperoleh 

melalui kuesioner dan dianalisis menggunan regresi linear berganda. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa digitalisasi keuangan tidak memberikan pengaruh 

terhadap kinerja keuangan UMKM, sementara literasi keuangan dan pengendalian 

internal memberikan pengaruh terhadap kinerja keuangan UMKM. Temuan ini 

menunjukkan bahwa UMKM di Kabupaten Klaten masih belum mengintegrasikan 

sistem digitalisasi secara penuh ke dalam kegiatan keuangannya, tetapi para pelaku 

usaha telah menyadari pentingnya literasi keuangan dan pengendalian internal 

dalam meningkatkan kinerja keuangan. 

Kata Kunci: digitalisasi keuangan, literasi keuangan, pengendalian internal, 

kinerja keuangan, umkm. 
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ABSTRACT 
 

This study aims to analyze the influence of financial digitalization, financial 

literacy, and internal control on the financial performance of Micro, Small, and 

Medium Enterprises (MSMEs) in Klaten Regency. Using the Theory of Planned 

Behavior and Agency Theory approaches, this research examines how the 

application of digital technology and the enchancement of financial understanding 

can improve the operational efficiency of MSMEs. The research sample consists of 

137 MSMEs determined using the Slovin formula. Data were collected through 

questionnaires and analyzed using multiple linear regression. The results show that 

financial digitalization does not influence the financial performance of MSMEs, 

while financial literacy and internal control does influence MSMEs’ financial 

performance. These findings indicate that MSMEs in Klaten Regency have not fully 

integrated digitalization system into their financial activities, but have recognized 

the importance of literacy and internal control in improving financial performance. 

Keywords: financial digitalization, financial literacy, internal control, financial 

performance, MSMEs. 

 


