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ABSTRAK

Penelitian ini membahas pengaruh greenwashing perception terhadap
green purchase intention pada konsumen Samsung galaxy seri S di Daerah
Istimewa Yogyakarta, dengan peran perceived betrayal dan brand image sebagai
variabel mediasi serta environmental responsibility sebagai variabel moderasi.
Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan data primer yang diperoleh
melalui survei kuesioner. Jumlah sampel sebanyak 130 responden dipilih
menggunakan teknik purposive sampling. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
greenwashing perception memiliki pengaruh signifikan terhadap perceived
betrayal dan brand image. Perceived betrayal dan brand image secara signifikan
memengaruhi green purchase intention, dengan brand image dan perceived
betrayal berperan sebagai mediator yang menguatkan hubungan antara
greenwashing perception dan green purchase intention. Selain itu, environmental
responsibility ditemukan memoderasi hubungan antara greenwashing perception

dan green purchase intention.

Kata kunci: greenwashing perception, green purchase intention, perceived

betrayal, brand image, environmental responsibility.
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