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ABSTRAKSI 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh signifikan 

antara Green Supply Chain Management terhadap kinerja bisnis. Variabel Green 

Supply Chain Management terdiri dari kepuasan kerja karyawan, efisiensi 

operasional, efisiensi relasional, kinerja bisnis. Variabel kinerja bisnis diukur dari 

beberapa indikator, yaitu pemanfaatan asset yang lebih baik, posisi pesaing yang 

lebih kuat, peningkatan profitabilitas, peningkatan kinerja organisasi. 

Pengumpulan data dilakukan dengan cara membagikan kuesioner. Unit analisis 

penelitian adalah UKM kerajinan batik Kecamatan Laweyan, Solo, Jawa tengah. 

Responden yang dijadikan sampel sebanyak 127 responden. Metode analisis yang 

digunakan dalam menguji hipotesis adalah Partila Least Square (PLS). Hasil 

penelitian ini: adanya pengaruh positif implementasi GSCM terhadap kepuasan 

kerja karyawan, implementasi GSCM terhadap efisiensi relasional, kepuasan kerja 

karyawan terhadap kinerja bisnis, kepuasan kerja karyawan terhadap efisiensi 

operasional, efisiensi operasional terhadap kinerja bisnis, efisiensi operasioanl 

terhadap efisiensi relasional, efisiensi relasional terhadap kinerja bisnis, 

implementasi GSCM terhadap kinerja bisnis dengan kepuasan kerja karyawan, 

efisiensi operasional, efisiensi relasional sebagai variabel pemediasi. Tidak 

terdapat pengaruh implementasi GSCM terhadap kinerja bisnis, implementasi 

GSCM terhadap efisiensi operasional.  
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