ABSTRAK

Abstrak:

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh biaya operasional terhadap
pendapatan operasional (bopo), capital adequacy ratio (car), dana pihak ketiga
(dpk), loan to deposit ratio (Idr), dan non-performing loan (npl) terhadap kinerja
keuangan yang diukur melalui return on assets (roa) pada perusahaan perbankan
yang terdaftar di bursa efek indonesia (bei) selama periode 2021-2023. Penelitian
ini menggunakan metode kuantitatif dengan analisis regresi linear berganda. Data
diperoleh dari laporan keuangan tahunan perusahaan perbankan di bei. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa bopo, car, dan 1dr memiliki pengaruh negatif
signifikan terhadap roa, sementara. Dpk dan npl tidak menunjukkan pengaruh
signifikan terhadap roa. Penelitian ini memberikan implikasi praktis untuk
meningkatkan efisiensi operasional dan pengelolaan risiko kredit di sektor
perbankan.
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