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Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh kepemimpinan 

tranformasional dan  kualitas kehidupan kerja terhadap perilaku kewargaan 

organisasional pada Bank BRI Kantor Cabang Sleman,  Yogyakarta. 

Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah karyawan Bank BRI Kantor 

Cabang  Sleman, Yogyakarta. Adapun metode yang digunakan dalam pengambilan 

sampel ini adalah  dengan metode sensus, dengan  jumlah populasi 30 karyawan. 

Pengumpulan  data primer dilakukan dengan metode kuesioner. Teknik analisis yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif dan analisis kuantitatif, analisis 

deskriptif dalam bentuk presentase, sedangkan analisis kuantitatif menggunakan Partial 

Least Square (PLS). 

Hasil pengujian menggunakan partial least square (PLS) menunjukkan bahwa 

hubungan antara variabel kepemimpinan transformfsional terhadap perilaku kewargaan 

organisasional karyawan Bank BRI Kantor Cabang Sleman diketahui koefisien original 

sampel sebesar 0,445 dan nilai T Statistik sebesar 4,780 (lebih besar dari T-Tabel yaitu 

sebesar 1,96) pada alpha sebesar 5%. Sehingga dapat diartikan bahwa kepemimpinan 

transformasional berpengaruh positif terhadap perilaku kewargaan organisasional. 

Kemudian parameter hubungan antara variabel kepemimpinan transformasional 

terhadap kualitas kehidupan kerja diketahui koefisien original sampel sebesar 0,342 dan 

nilai T Statistik sebesar 2,642 (lebih besar dari T-Tabel yaitu sebesar 1,96) pada alpha 

sebesar 5%. Sehingga dapat diartikan bahwa kepemimpinan transformasional 

berpengaruh positif terhadap kualitas kehidupan kerja.dan pengujian terakhir parameter 

hubungan antara variabel  kualitas kehidupan kerja terhadap perilaku kewargaan 

organisasional diketahui koefisien original sampel sebesar 0,416 dan nilai T Statistik 

sebesar 2,880 (lebih besar dari T-Tabel yaitu sebesar 1,96) pada alpha sebesar 5%. 

Sehingga dapat diartikan bahwa kualitas kehidupan kerja berpengaruh positif terhadap 

perilaku kewargaan organisasional.   
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