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ABSTRAKSI 

 

Penelitian dilakukan di PT Bank Rakyat Indonesia Kantor Cabang BRI Cik Ditiro Yogyakarta. 

Pengambilan data dilakukan mulai bulan Juli hingga bulan Agustus 2015. Data yang digunakan 

dalam penelitian ini mencakup data primer dan data sekunder. Responden dalam penelitian ini 

adalah karyawan kantor BRI Cabang Cikditiro yaitu sebanyak 55 responden dengan menggunakan 

penilitian sensus. Sementara data dikumpulkan dengan menggunakan kuesioner untuk dan 

kemudian dianalisis menggunakan regresi linear sederhana dan Path Analysis. Hasil analisis 

membuktikan bahwa ada pengaruh positif  dan signifikan untuk kepemimpinan transformasional 

dan kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan dengan masing-masing tingkat signifikansi sebesar 

32, 90% dan 39,90%, akan tetapi untuk organizational citizenship behavior (OCB) tidak memiliki 

kontribusi yang cukup besar sebagai variabel mediasi antara kepemimpinan transformasional 

terhadap kinerja dengan tingkat signifikansi sebesar 25,40% maupun kepuasan kerja terhadap 

kinerja  dengan tingkat signifikansi sebesar 18.40% meskipun hasilnya juga signifikan.  
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