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ABSTRAK 

Skripsi ini menganalisis peran United Nations Relief and Works Agency for Palestine 

in the Near East (UNRWA) Dalam Penanganan Pengungsi Palestina di Era Pandemi 

Covid-19 Tahun 2020-2022. Konflik yang terjadi antara Israel dan Palestina 

merupakan masalah yang tak kunjung usai dan menyebabkan sejumlah besar warga 

Palestina menjadi pengungsi dalam waktu yang lama. PBB memutuskan untuk 

mendirikan UNRWA pada 8 Desember 1949 yang bertujuan untuk membantu korban 

konflik di Palestina. Kerangka Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori 

organisasi internasional. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif-deskriptif 

dengan mengumpulkan data mengenai isu penanganan pengungsi Palestina oleh 

UNRWA. Hasil dari penelitian ini adalah upaya UNRWA Dalam Penanganan 

Pengungsi Palestina di Era Pandemi Covid-19 dengan menggunakan teori organisasi 

internasional yang terdapat 3 pengklasifikasian peran yakni instrument, arena, dan 

aktor independent. Hasil penelitian dari skripsi ini UNRWA memiliki peran penting 

dan signifikan dalam menanggulangi pengungsi di Palestina. 
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ABSTRACT 

This thesis analyzes the role of the United Nations Relief and Works Agency for 

Palestine in the Near East (UNRWA) in handling Palestinian refugees during the 

COVID-19 pandemic from 2020 to 2022. The ongoing conflict between Israel and 

Palestine remains unresolved and has resulted in a large number of Palestinians 

becoming long-term refugees. The United Nations decided to establish UNRWA on 

December 8, 1949, with the aim of assisting victims of the conflict in Palestine. The 

theoretical framework used in this research is the theory of international 

organizations. This study employs a qualitative-descriptive method, collecting data on 

the issue of Palestinian refugee management by UNRWA. The findings of this research 

indicate UNRWA’s efforts in handling Palestinian refugees during the COVID-19 

pandemic, applying the theory of international organizations, which includes three 

classifications of roles: instrument, arena, and independent actor. The results of this 

thesis demonstrate that UNRWA plays a crucial and significant role in addressing the 

needs of refugees in Palestine. 
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