PENGARUH KEPERCAYAAN, KEAMANAAN, KEMUDAHAN,
PERSEPSI RISIKO DAN KUALITAS PELAYANAN TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN SECARA ONLINE

(Survei Pada Pengguna Situs Tiket.com di Kota Yogyakarta)

Alfian Nur Fitrianto
NIM. 141140351

Telah dipertahankan di depan dewan penguji
Pada tanggal 7 Desember 2018
Dan dinyatakan telah memenuhi syarat untuk diterima.
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Tugiyvo, MM Drs. Djono Nurhadi, MM
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Mengetahui
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