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ABSTRAK

Penelitian ini merupakan pembahasan untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja dan
disiplin kerja terhadap kinerja karyawan yang dimediasi oleh kepuasan kerja pada BPJS
Ketenagakerjaan Yogyakarta. Pengambilan data dilakukan dengan metode sensus
dengan jumlah responden karyawan sebanyak 45 orang. Pengumpulan data primer
dilakukan dengan kuisioner yang kemudian diolah dan dianalisis menggunakan analisis
deskriptif dan kuantitatif. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 1) Motivasi Kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan 2) Disiplin Kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan 3) Motivasi Kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan yang dimediasi oleh
Kepuasan Kerja 4) Disiplin Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja
Karyawan yang dimediasi oleh Kepuasan Kerja.
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