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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh langsung dan tidak langsung 

dari aktivitas pemasaran media sosial terhadap minat beli dengan kesadaran merek 

dan citra merek sebagai variabel mediasi. Populasi dalam penelitian ini adalah 

masyarakat Indonesia yang berusia lebih dari 17 tahun. Jumlah sampel yang 

diambil adalah sebanyak 100 responden. Penelitian ini menggunakan metode 

kuantitatif dengan teknik pengambilan sampel purposive sampling, dan teknik 

analisis data yang menggunakan Structural Equation Modeling (SEM) kemudian 

di olah dalam perangkat lunak SmartPLS 4.0. Hasil dari penelitian menunjukkan 

bahwa pemasaran media sosial berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat 

beli, pemasaran media sosial berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kesadaran merek, pemasaran media sosial berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap citra merek, kesadaran merek berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap minat beli, citra merek tidak berpengruh terhadap minat beli, pemasaran 

media sosial berpengaruh terhadap minat beli melalui kesadaran merek, dan 

pemasaran media sosial tidak berpengaruh terhadap minat beli melalui citra 

merek.  
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