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ABSTRAK

Penelitian ini membahas mengenai pengaruh Flash Sale Promotion, Discount, dan
Online Customer Review terhadap Impulsive Buying. Data pada penelitian ini
diambil dengan menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode kuesioner.
Data yang digunakan adalah data primer dari jawaban responden sebanyak 110
masyarakat di Daerah Istimewa Yogyakarta dengan teknik purposive sampling.
Pengumpulan data dihitung dengan menggunakan skala likert dan kemudian
dianalisis menggunakan Regresi Linear Berganda pada software IBM SPSS Statistic
25. Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Flash Sale Promotion secara langsung
berpengaruh positif dan signfikan terhadap Impulsive Buying pada pelanggan
TikTok Shop, 2) Discount secara langsung berpengaruh positif dan signfikan
terhadap Impulsive Buying pada pelanggan TikTok Shop, 3) Online Customer
Review secara langsung berpengaruh positif dan signfikan terhadap Impulsive
Buying pada pelanggan TikTok Shop, 4) Flash Sale Promotion, Discount, dan
Online Customer Review secara simultan berpengaruh signifikan terhadap
Impulsive Buying pada pelanggan TikTok Shop.
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