
 

ix 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL ................................................................................................ i 

HALAMAN PERSETUJUAN ................................................................................ ii 

HALAMAN PERNYATAAN ............................................................................... iii 

HALAMAN PENGESAHAN ................................................................................ iv 

HALAMAN MOTTO ............................................................................................. v 

HALAMAN PERSEMBAHAN............................................................................. vi 

KATA PENGANTAR .......................................................................................... vii 

DAFTAR ISI .......................................................................................................... ix 

DAFTAR BAGAN .............................................................................................. xiii 

DAFTAR GAMBAR ........................................................................................... xiv 

ABSTRAK  ........................................................................................................... xv 

ABSTRACT ......................................................................................................... xvi 

BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang  ......................................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah ..................................................................................... 5 

1.3 Tujuan Penelitian  ..................................................................................... 6 

1.4 Manfaat Penelitian  ................................................................................... 6 

1.4.1 Manfaat Teoritis. ................................................................................... 6 

1.4.2 Manfaat Praktis  .................................................................................... 6 

1.5 Kerangka Teori dan Konsep ..................................................................... 6 

1.5.1  Teori Disonansi Kognitif  ...................................................................... 6 

1.5.2   Strategi Komunikasi  ............................................................................ 9 

1.5.3   Komunikasi Persuasif  ........................................................................ 12 



 

x 
 

1.5.4   Lembaga Pemasyarakatan .................................................................. 13 

1.5.5   Rehabilitasi Narkoba .......................................................................... 14 

1.6      Kerangka Pemikiran  .............................................................................. 17 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA  .......................................................................... 18 

2.1     Strategi Komunikasi ................................................................................ 18 

2.1.1   Pengertian Strategi Komunikasi ......................................................... 18 

2.1.2 Tujuan Strategi Komunikasi ............................................................... 23 

2.1.3   Fungsi Strategi Komunikasi ............................................................... 24 

2.2     Komunikasi Persuasif .............................................................................. 26 

2.2.1   Pengertian Komunikasi Persuasif ....................................................... 26 

2.2.2   Tujuan Komunikasi Persuasif ............................................................. 28 

2.2.3   Unsur Komunikasi Persuasif .............................................................. 28 

2.3     Strategi Komunikasi Persuasif ................................................................ 30 

2.4     Lembaga Pemasyarakatan Sebagai Wadah Rehabilitasi Narkoba .......... 33 

2.5     Narkoba ................................................................................................... 34 

2.5.1   Pengertian Narkoba............................................................................. 34 

2.5.2   Jenis-Jenis Narkoba ............................................................................ 34 

2.5.3 Dampak Penggunaan Narkoba............................................................ 37 

2.6     Penelitian Sebelumnya ............................................................................ 38 

BAB III METODE PENELITIAN ....................................................................... 42 

3.1 Jenis  Penelitian....................................................................................... 42 

3.2 Subjek dan Objek  Penelitian .................................................................. 43 

3.3 Lokasi Penelitian ..................................................................................... 43 

3.4 Sumber Data............................................................................................ 43 

3.5 Teknik Pengumpulan Data ...................................................................... 44 



 

xi 
 

3.6 Teknik Pengolahan dan Analisa Data ..................................................... 45 

3.7 Uji Keabsahan Data ................................................................................ 48 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ...................................... 50 

4.1. Gambaran Umum Lembaga Pemasyarakatan Kelas II A Magelang ...... 50 

4.1.1  Dasar Hukum Pembentukan Lembaga Pemasyarakatan                 

Kelas IIA Magelang ........................................................................... 50 

4.1.2 Visi dan Misi Lembaga Pemasyarakatan Kelas II A Magelang ......... 52 

4.2. Proses Rehabilitasi Narkoba Di Lembaga Pemasyarakatan                

Kelas II A Magelang ............................................................................... 55 

4.2.1 Tahapan Rehabilitasi Narkoba di Lembaga Pemasyarakatan          

Kelas II A Magelang .......................................................................... 55 

4.2.2 Jenis-Jenis Rehabilitasi di Lembaga Pemasyarakatan                     

Kelas II A Magelang .......................................................................... 57 

4.3. Hasil Penelitian ....................................................................................... 60 

4.3.1 Pemahaman tentang Alasan Penggunaan Narkoba di Kalangan    

Warga Binaan Pemasyarakatan (WBP) Narkoba Lembaga 

Pemasyarakatan Kelas II A Magelang ............................................... 61 

4.3.2 Proses Komunikasi antara Petugas Lembaga Pemasyarakatan           

dan Warga Binaan Pemasyarakatan (WBP) Narkoba dalam 

Mengungkapkan Informasi Pribadi .................................................... 64 

4.3.3 Ketegangan Dialektis antara Petugas Lembaga Pemasyarakatan       

dan Warga Binaan Pemasyarakatan (WBP) Narkoba dalam 

Mengungkapkan Informasi Pribadi .................................................... 65 

4.3.4 Pendekatan Strategi Komunikasi Persuasif dalam Rehabilitasi  

Narkoba di Lembaga Pemasyarakatan Kelas II A Magelang ............ 68 



 

xii 
 

4.4. Pembahasan............................................................................................. 78 

4.4.1   Analisis Strategi Komunikasi Lembaga Pemasyarakatan dalam 

Rehabilitasi Warga Binaan Pemasyarakatan (WBP) Narkoba di 

Lembaga Pemasyarakatan Kelas II A Magelang ............................... 78 

4.4.2 Disonansi Kognitif dalam Strategi Komunikasi Rehabilitasi     

Narkoba di Lembaga Pemasyarakatan Kelas II A Magelang ............ 87 

4.4.3 Implementasi Strategi Komunikasi untuk Mewujudkan               

Mutual Understanding dalam Rehabilitasi Narkoba di             

Lembaga Pemasyarakatan Kelas II A Magelang ............................... 89 

4.4.4 Faktor Penghambat Strategi Komunikasi dalam Rehabilitasi        

Warga Binaan Pemasyarakatan (WBP) Narkoba di Lembaga 

Pemasyarakatan Kelas II A Magelang ............................................... 92 

BAB V PENUTUP ................................................................................................ 94 

5.1 Kesimpulan ............................................................................................. 94 

5.2 Saran ....................................................................................................... 96 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xiii 
 

DAFTAR BAGAN 

 

Bagan 1. 1  Jumlah Warga Binaan Pemasyarakatan Berdasarkan Jenis Pidana ..... 2 

Bagan 1. 2  Proses Disonansi Kognitif .................. Error! Bookmark not defined. 

Bagan 1. 3  Proses Rasional .................................................................................. 12 

Bagan 1. 4  Proses Emosional ............................................................................... 12 

Bagan 1. 5  Kerangka Pemikiran .......................................................................... 17 

Bagan 2. 1  Unsur-Unsur Dalam Proses Komunikasi .......... Error! Bookmark not 

defined. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xiv 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 4. 1  Lembaga Pemasyarakatan Kelas II A Magelang ............................ 52 

Gambar 4.2  Asesmen pada WBP Narkoba .......................................................... 71 

Gambar 4.3  Kegiatan Pengenalan Program Rehabilitasi Kepada WBP Peserta 

Rehabilitasi Sosial Narkoba ............................................................. 74 

Gambar 4.4  Kegiatan Seminar Bagi WBP Peserta Rehabilitasi Sosial Narkoba . 74 

Gambar 4.5  Recreation Hour Bagi WBP Peserta Rehabilitasi Sosial .................. 74 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


