DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt bbbttt nae e i
HALAMAN PERNYATAAN. ..ottt nne e i
HALAMAN PENGESAHAN. ...t ii
IMIOTTIO ittt sttt ettt e e s be e s bt e s beesab e s be e beenbeenbeenbeenree s iv
HALAMAN PERSEMBAHAN ... Y
KATA PENGANTAR . ...ttt sttt sine s vi
DAFTAR TSIttt et bt s sn e re e IX
BAB L. bbb e bbbt 1
PENDAHULUAN ..ottt sb et be e sbe e b e 1
A. Latar Belakang Masalah ...........ccooiiiiiiiiiii s 1
B.  RUMUSAN MaSalaN ..o 11
C. TUJUAN PENEIITIAN. ....c.eiiiitiieiitc it 11
D.  Manfaat Penelitian ..........ccoiiiiiiiieee s 12
BAB 1 et 13
TINJAUAN PUSTAKA ettt neeas 13
A, LANAASAN TEOMT .ttt 13
B.  Penelitian Terdaulu ...........ccoooiiiiiiiiee s 26
B. Hubungan Antar Variabel ... 31
C.  Kerangka Penelitian ...........cccoviiiriiiiiiiisiieie e 36
D TR V1 0 To] (= LSRR 37
BAB Tl ees 40
METODE PENELITIAN ...ttt st 40
A, Rancangan Penelitian....... ..o 40
B. Objek dan Waktu Penelitian ...........ccooieirininiieeeeee s 40
C.  Populasi dan SAMPEL ..........ccco i 41
D.  Jenis Data Penelitian ........c.ccooiiiiiiiieiiee s 42
E. Prosedur Pengambilan Data..........ccoceieiieiiniiieneneee e 43
F.  Klasifikasi Variabel Penelitian ..............ccccoviiiiiiniiiiiiiiee e 45
G. Definisi Operasional Variabel Penelitian............ccccooeiiiiniiieneeee e 46
H.  Skala Pengukuran Variabel ...........cccccooeiiiiiiiiiic e 62



. Uji Instrumen Penelitian ..........cccooiiiiiiiii e 63

J. Teknik ANAliSiS DAta.........ccoiiiiriiiieiieieiees e 64
BAB TV e 70
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .....oooiiiee e 70

A, Deskripsi Hasil PENElItIan..........ccooivviiiiiiie i 70

B.  Analisis Deskriptif Variabel ... 75

A, ANAlISIS KUANTITALIT ........cviiiiiii e 84

B.  PeMDANASAN ..ot 96
BAB V bbbt 103
KESIMPULAN DAN SARAN ..ottt ettt 103
DAFTAR PUSTAKA ettt bbbttt 105
LAMPIRAN ...ttt sttt et be b e e srneenreene e 112



