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RINGKASAN
Penelitian ini bertujuan untuk menemukan model komunikasi hati Gerakan Indonesia
Membantu (GIM) dalam meningkatkan kepedulian bagi mahasiswa Indonesia
Indonesia di Tiongkok. Semangat untuk memberikan dukungan nyata bagi para
pelajar Indonesia dari kalangan ekonomi menengah ke bawah agar mampu untuk
melanjutkan hidup selama menempuh pendidikan di Tiongkok telah mengilhami
terbentuknya organisasi gerakan Indonesia Membantu (GIM), dalam menjalankan
misinya GIM berkomunikasi dengan berbagai pihak agar mahasiwa Indonesia di
Tiongkok dapat saling membantu satu sama lain dengan harapan seluruh mahasiswa
Indonesia di negeri tirai bambu dapat hidup dengan layak sehingga mampu
berkonsentrasi menyelesaikan studi dengan baik. Dengan adanya penelitian ini segala
upaya yang terbangun selama organisasi GIM berikan bantuan, kampanye fundraising,
dan asistensi kepada para mahasiswa Indonesia yang membutuhkan pertolongan
selama hidup untuk menyelesaikan studi d Tiongkok dapat dievaluasi dan
dikembangkan untuk kepentingan banyak pihak. Pendekatan dalam penelitian ini
dilakukan dengan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian fenomenologi. Data
didapatkan dengan wawancara, fokus grup diskusi, observasi, dan dokumentasi. Data
yang berhasil didapatkan lantas diolah kemudian diambil sebuah kesimpulan. Hasil
dalam penelitian ini memperlihatkan bahwa organisasi GIM dalam aktifitas
fundraising tidak sekedar berorientasi pada mengumpulkan pendanaan namun
membangun rasa kepercayaan publik terhadap pengelolaan dana serta menumbuhkan
sense of belonging para donatur pada para mahasiswa Indonesia yang membutuhkan
bantuan di Tiongkok, penjelasan lebih lanjut terdapat dalam tiga poin utama
pembahasan yang dijabarkan dalam bab temuan dan diskusi dalam paper ini. Sebagai
kontribusinya paper ini bisa menjadi acuan bagi para para aktifis organisasi sosial
yang memiliki visi-misi kemanusiaan dalam melakukan aktifitas fundraising, naskah
ini juga bisa memberikan wacana baru bagi para ilmuwan yang mendalami kajian
komunikasi organisiasi khususnya yang berkaitan dengan aktifitas fundraising
organisiasi.
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SUMMARY

This research aims to discover the contemporary heart communication model
adopted by the Gerakan Indonesia Membantu (GIM) organization during its efforts to
provide assistance to Indonesian students in need in China. The commitment to
provide tangible support to economically disadvantaged Indonesian students
pursuing education in China has inspired the formation of the GIM organization. In
fulfilling its mission, GIM engages in communication with various stakeholders to
foster mutual assistance among Indonesian students in China, with the aspiration that
all Indonesian students in the country can live decently and concentrate on their
studies. This study evaluates and develops efforts undertaken by GIM in providing aid,
conducting fundraising campaigns, and offering assistance to Indonesian students
throughout their academic journey in China, benefiting multiple stakeholders. The
research employs a qualitative phenomenological approach, gathering data through
interviews, focus group discussions, observations, and documentation. Data analysis
leads to key conclusions. Findings indicate that GIM's fundraising activities not only
focus on financial collection but also aim to build public trust in fund management
and cultivate a sense of belonging among donors toward Indonesian students in need
in China. Detailed discussions are presented in three main points outlined in the
findings and discussion chapter of this paper. As a contribution, this paper serves as
a reference for social organization activists with humanitarian visions engaged in
fundraising activities. Additionally, it introduces new discourse for scholars
specializing in organizational communication, particularly in the context of
fundraising organizational activities.
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