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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh perceived ease of use
dan perceived enjoyment terhadap continuance intention pada e-wallet Gopaylater
(survey pada mahasiswa yang berdomisili di Sleman, Yogyakarta). Penelitian ini
merupakan penelitian kuantitatif dengan dengan metode survey dan alat
pengumpulan data berupa kuesioner. Sampel dalam penelitian ini adalah 105
mahasiswa pengguna layanan Gopaylaetr yang berdomisili di Sleman, Yogyakarta,
menggunakan data primer dengan metode purposive sampling. Metode analisi data
berupa analisis deskriptif dan analisis kuantitatif dengan menggunakan teknik
analisis berbasis Smart PLS (Partial Least Square) 4.0. Penelitian ini menunjukkan
bahwa (1) Perceived ease of use secara langsung berpengaruh positif dan signifikan
terhadap continuance intention pada e-wallet Gopaylater, (2) Perceived enjoyment
secara langsung berpengaruh positif dan signifikan terhadap continuance intention
pada e-wallet Gopaylater, (3) Perceived ease of use secara langsung berpengaruh
positif dan signifikan terhadap e-satisfaction pada e-wallet Gopaylater, (4)
Perceived enjoyment secara langsung berpengaruh positif dan signifikan terhadap
e-satisfaction pada e-wallet Gopaylater, (5) E-satisfaction secara langsung
berpengaruh positif dan signifikan terhadap continuance intention pada e-wallet
Gopaylater, (6) E-satisfaction memediasi pengaruh perceived ease of use terhadap
continuance intention pada e-wallet Gopaylater, (7) E-satisfaction memediasi
pengaruh perceived enjoyment terhadap continuance intention pada e-wallet
Gopaylater.
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