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ABSTRACT

This research aims to determine the effect of workload and work environment on
employee performance at PT. Chandra Muktiartha Bank Yogyakarta. The
population at this object is employees of PT. Bank Chandra Muktiartha Yogyakarta,
numbering 70 people. The sampling technique in this research is census or
saturated sampling. The data analysis method used in this research uses the
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). The results of this research are
that workload and work environment partially influence employee performance.
Workload and work environment together have a significant positive effect. And
from this research the results of work environment variables have a dominant
influence on the performance of PT employees. BPR Chandra Muktiartha. With the
dominant influence of the work environment variable (X;) on employee
performance, it can be concluded that the work environment at PT. BPR Chandra
Muktiartha has a high influence on the performance of PT employees. BPR
Chandra Muktiartha.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh beban kerja dan lingkungan
kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Bank Chandra Muktiartha Yogyakarta.
Populasi pada objek ini adalah karyawan PT. Bank Chandra Muktiartha Yogyakarta
yang berjumlah 70 orang. Teknik sampling dalam penelitian ini adalah sensus atau
sampling jenuh. Metode analisis data yang digunakan dalam penelitian ini
menggunakan Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). Hasil dari
penelitian ini adalah beban kerja dan lingkungan kerja berpengaruh secara parsial
terhadap kinerja karyawan. Beban kerja dan lingkungan kerja secara bersama-sama
berpengaruh positif signifikan. Dan dari penelitian ini hasil variabel lingkungan
kerja berpengaruh secara dominan terhadap kinerja karyawan PT. BPR Chandra
Muktiartha. Dengan pengaruh dominan variabel lingkungan kerja (X2) terhadap
kinerja karyawan maka dapat disimpulkan bahwa lingkungan kerja pada PT. BPR
Chandra Muktiartha memiliki pengaruh yang tinggi terhadap kinerja karyawan PT.
BPR Chandra Muktiartha.
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