LEMBAR PENGESAHAN

Judul Penelitian : Pengaruh Atribut Produk, Citra Merek, dan Kualitas

Pelayanan Terhadap Kepuasan Konsumen Susu Sarjana
Cabang UNY Yogyakarta
Nama Mahasiswa  : Naura Nazifa

Nomor Mahasiswa  : 135200087
Program Studi : Agribisnis

Menyetujui
Pembimbing

Ir. Ni Made Suyastiri YP, MP
NIP 196009081988032001

Telah dinyatakan memenuhi syarat untuk ...
Pada tanggal: ...2.7..%. 1924

Koordinator Program Studi Agribisnis
Jurusan Agribisnis Fakultas Pertanian
Universitas Pembangunan Nasional "Veteran" Yogyakarta

Ali Hasyim Al Rosyid/S.P., M.Sc
NIP 199)05252019031026

il



PENGARUH ATRIBUT PRODUK, CITRA MEREK, DAN KUALITAS
PELAYANAN TERHADAP KEPUASAN KONSUMEN
SUSU SARJANA CABANG UNY YOGYAKARTA

SKRIPSI

Disusun oleh:

Naura Nazifa
NIM. 135200087

Tim Penguji
Nama Jabatan Tanda Tangan
Dr. Wulandari Dwi E. R., SP., MP. Ketua Tim 1. .
Ir. Ni Made Suyastiri Y. P., MP. Anggota Tim 2 v
Dr. Antik Suprihanti, SP., M.Si. Anggota Tim 3:
Dr. Ir. Nanik Dara Senjawati, MP. Anggota Tim

Telah dipertahankan didepan Tim Penguji pada Sidang Ujian Skripsi dan
dinyatakan telah memenuhi syarat pada tanggal ..25..vni..2924

Yogyakarta, . )..7...41111 2928

Mengetahui
Dekan Fakultas Pertanian

iv



