DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL...uucouiiiiinuecsnicsensuecssnssesssesssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssss ii
LEMBAR PENGESAHAN......uccoviniistininsnissnisessancssissssssessssssssssssssssssssssssssssssnss iii
PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS SKRIPSI.......cccceceeeeeecrenes iv
LEMBAR PERSEMBAHAN .......cuiniintininininsensnnssnssississississsssssssssssssssssssesssases v
MOTTO uueeeeerenrennennneentisssessnssnesssnssssssssnsssssssssssssssssnsssssssasssssssssssssssssansssassses vi
ABSTRAK ...coutiieinneniennnnennesnsssnsnessssssssssessssssssssesssssssssasssssssssssessassssssassssssas vii
KATA PENGANTAR ..cucoiiiiintititistinsisicistssssssssississsssissssssssssssssssssssssssases viii
DAFTAR ISTucuiiiiiiiiirintinininsinsensssssississicssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssnses ix
DAFTAR GAMBAR ......uuouiiiticintinnicessaesssisssssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssns X
DAFTAR TABEL ...ucuuiiiiiiinnicensinsnissesssisssissssssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssss xi
DAFTAR LAMPIRAN ....coiiiiitintinnininisissesssnsssssississsssssssssssssssssssssssssssssessses xii
BAB I PENDAHULUAN ...ucitiinintistininicsissesssnsssssississsssssssssssssssssssssssssesssessses 1
A. Latar Belakang Masalah ...........cccccoooioiiiiiiiiii e, 1

B. Rumusan Masalah ..o 9

C. Tujuan Penelitian .........cceeevierieeiiieiieeieeeie ettt eae s 10

D. Manfaat Penelitian ...........ccooouiiiieiiieiieniecieee e 11
BAB II TINJAUAN PUSTAKA ...ucoiiititicticeninnnsssssississessesssssssssssssssssssseons 12
AL Landasan TeOTT ......cccuerieriieiiieiereeieeie ettt 12

B. Penelitian Terdahulu..........coocooiiiiiiiiiiiieeee e 20

C. Hubungan Antar Variabel ..........ccoccoiiiiiiiiiiee e 25

D. Kerangka Konseptual ...........ccceoiiiiiiiiiiiiieecee e 29

E. Hipotesis Penelitian ...........cccecuveviieiiieniieiieiieeieecee et 29
BAB III METODE PENELITIAN .....ccovvinvinicsnsrensnnssensnsssissssssessssssasssssssssseses 31
A. Rancangan Penelitian ...........cccooviiiiiiniiiiiieiieeeeee e 31

B. Obyek dan Waktu Penelitian ..........c.ccoocevieniiiiniiinicniniinececceecee 31

. POPULAST ...ttt e 32

D. Sampel dan Teknik Pengambilan Sampel............ccccocvvevieiviiinieniiieieeen. 32



E. Jenis Data Penelitian ..........eeeeeeeeeeeeee e e e eeeeeaae s 33

F. Prosedur Pengambilan Data.............ccocoeviiiiiiiiiiiieiee e, 33

G. Klasifikasi Variabel Penelitian............ccooceviiieiiiniiiiniiiiieieceeeeeee, 34

H. Definisi Operasional Variabel ............ccccoeeeviiiiiiiiieniieieeieeeecee e 34

L. Skala Pengukuran ..........ccoocueveviiiiiiieeiieeieeeeeee e 37
JoUJ1 INSTUMEN ..ot 42

K. Teknik Analisis Data..........cccceeeiiieiiiiiiiiieiee e 45
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN . .....cooiniirininsnicsnnsaesssissssssesssesssssssssees 50
AL Hasil Penelitian .......c..coouiiiiiiiiiiiiieieieseeeeeeee e 50

B. Analisis DesKIiptif.........cccviiiiiiiiiiieeiieeciee e 50

C. Analisis Kuantitatif..........coooooiiiiiiiiieee e 60

D. Pembahasan ........cc.cocuiiiiriiiiiiierieeieee et 66
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ....ciivininreinensuecssisesssissssssesssssssssssssessase 71
AL KeSTMPUIAN ....eeiiiieciiiece e 71
BlLSaran .......oooii s 71

DAFTAR PUSTAKA .....ooierenietenteninssnssesnessnsssessssssssssssssssssssssssssssssssssssesss 73



	DAFTAR ISI

