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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh variabel Product 

Quality dan variabel Celebrity Endorser terhadap variabel Brand Image pada 

konsumen produk Scarlett di Daerah Istimewa Yogyakarta. Dalam penelitian ini 

Product Quality adalah variabel independen yang digunakan. Brand Image adalah 

variabel dependen dan Celebrity Endorser bertindak sebagai variabel intervening. 

Populasi dalam penelitian ini adalah konsumen produk Scarlett yang berdomisili di 

Daerah Istimewa Yogyakarta, dan sampel dalam penelitian ini adalah sebagian 

konsumen produk Scarlett di Daerah Istimewa Yogyakarta. Sampel dalam penelitian 

ini sebanyak 100 responden. Partial Least Square (PLS) adalah metode analisis yang 

digunakan dalam penelitian ini. Menurut temuan dalam penelitian ini, variabel 

Product Quality berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel Brand Image. 

Variabel Celebrity Endorser berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel 

Brand Image. Variabel Product Quality berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

variabel Celebrity Endorser. Variabel Product Quality berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap variabel Brand Image melalui Celebrity Endorser sebagai 

variabel intervening. 
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ABSTRACT 

The aim of this research is to test the influence of the Product Quality 

variable and the Celebrity Endorser variable on the Brand Image variable on 

consumers of Scarlett products in the Special Region of Yogyakarta. In this research, 

Product Quality is the independent variable used. Brand Image is the dependent 

variable and Celebrity Endorser acts as an intervening variable. The population in 

this study are consumers of Scarlett products who live in the Special Region of 

Yogyakarta, and the sample in this study is some consumers of Scarlett products in 

the Special Region of Yogyakarta. The sample in this study was 100 respondents. 

Partial Least Square (PLS) is the analysis method used in this research. According 

to the findings in this research, the Product Quality variable has a positive and 

significant effect on the Brand Image variable. The Celebrity Endorser variable has 

a positive and significant effect on the Brand Image variable. The Product Quality 

variable has a positive and significant effect on the Celebrity Endorser variable. The 

Product Quality variable has a positive and significant effect on the Brand Image 

variable through Celebrity Endorser as an intervening variable. 
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