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ABSTRAKSI 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh Work Life Balance dan 
Fasilitas Kerja terhadap Komitmen Organisasional dengan Kepuasan Kerja sebagai 
variaber intervening. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer 
dan data sekunder. Penelitian ini menggunakan teknik pengambilan sensus dengan 
jumlah responden 66 orang yang berasal dari karyawan Bank BRI Kantor Cabang 
Klaten. Metode pengolahan dan analisis data digunakan analisis desktiptif dan 
kuantitatif dengan menggunakan metode  Partial Least Square (PLS) berbasis 
Structural Equation Model (SEM) bantuan dari software SmartPLS versi 3.0. Hasil 
dari penelitian ini menemukan bahwa : Work Life Balance berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap Komitmen Organisasional, Fasilitas Kerja berpengaruh postif 
dan tidak signifikan terhadap Komitmen Organisasional, Kepuasan Kerja 
memediasi secara penuh pengaruh Work Life Balance terhadap Komitmen 
Organisasional, Kepuasan Kerja memediasi secara parsial pengaruh Fasilitas Kerja 
terhadap Komitmen Organisasional. Dengan demikian hasil dari penelitian ini 
menunjukan bahwa Work Life Balance dan Fasilitas Kerja berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap Komitmen Organisasional dengan Kepuasan Kerja sebagai 
variabel intervening.  
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