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ABSTRAKSI 

 

Penelitian dilakukan bertujuan untuk: (1) Mengetahui dan menganalisis pengaruh 

positif prioritas kompetitif terhadap kinerja operasional, (2) Mengetahui dan 

menganalisis pengaruh positif kemampuan perbaikan terhadap kinerja operasional, 

(3) Mengetahui dan menganalisis pengaruh positif kemampuan inovasi terhadap 

kinerja operasional, (4) Mengetahui dan menganalisis pengaruh positif  prioritas 

kompetitif terhadap kemampuan perbaikan, (5) Mengetahui dan menganalisis 

pengaruh positif prioritas kompetitif terhadap kemampuan inovasi. Penelitian ini 

dilakukan pada UMKM Kota Yogyakarta. Penelitian ini dilakukan pada bulan 

Oktober hingga November 2015. Penelitian ini menggunakan data primer. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan 

kuesioner. Jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebanyak 98 

UMKM. Metode analisis yang digunakan oleh penulis adalah path analysis. Hasil 

analisis dan pembahasan dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: (1) Prioritas 

kompetitif memiliki pengaruh positif terhadap kinerja operasional, (2) Kemampuan 

perbaikan memiliki pengaruh positif terhadap kinerja operasional, (3) Kemampuan 

inovasi memiliki pengaruh positif terhadap kinerja operasional, (4) Prioritas 

kompetitif memiliki pengaruh positif terhadap kemampuan perbaikan, (5) Prioritas 

kompetitif memiliki pengaruh positif terhadap kemampuan inovasi. 
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