ABSTRAK

PENGARUH DIMENSI PRAKTIK INOVASI TERHADAP KINERJA USAHA
KECIL DAN MENENGAH (UKM) DI KOTA YOGYAKARTA YANG
DIMODERASI OLEH DUKUNGAN EKSTERNAL

MUHAMMAD DEVANSYAH FAJRIADY
141190220

Mahasiswa Program Studi Ekonomi Manajemen
Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Pembangunan Nasional “Veteran”
Yogyakarta

devansyahmadridista@gmail.com

ABSTRAK

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang memiliki tujuan untuk menguji
pengaruh dimensi praktik inovasi, kinerja bisnis, dan dukungan eksternal terhadap
UKM di Kota Yogyakarta. Teknik pengambilan sampel menggunakan purposive
sampling dimana pengambilan sampel memerlukan beberapa pertimbangan sesuai
dengan kriteria yang telah ditentukan. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini
menggunakan metode kuesioner yang diberikan kepada 175 responden yang memenuhi
kriteria. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan
Statistical Product and Service Solutions (SPSS). Hasil dalam penelitian ini
menunjukkan (1) Pengetahuan Eksternal berpengaruh positif Terhadap Kinerja Bisnis
(2) Struktur Organisasi berpengaruh positif Terhadap Kinerja Bisnis (3)
Kepemimpinan Berpengaruh Positif Terhadap Kinerja Bisnis (4) Regenerasi
berpengaruh positif terhadap Kinerja Bisnis (5) Aktivitas Karyawan berpengaruh
positif terhadap Kinerja Bisnis (6) Pengetahuan Eksternal berpengaruh positif
signifikan Terhadap Kinerja Bisnis dengan yang dimoderasi oleh dukungan eksternal
(7) Struktur Organisasi berpengaruh positif signifikan Terhadap Kinerja Bisnis dengan
yang dimoderasi oleh dukungan eksternal (8) Kepemimpinan berpengaruh positif
signifikan Terhadap Kinerja Bisnis dengan yang dimoderasi oleh dukungan eksternal
(9) Regenerasi berpengaruh positif signifikan Terhadap Kinerja Bisnis dengan yang
dimoderasi oleh dukungan eksternal (10) Aktivitas Karyawan berpengaruh positif
signifikan Terhadap Kinerja Bisnis dengan yang dimoderasi oleh dukungan eksternal.
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