
ii 

  



xiii 

 HALAMAN PENGESAHAN PENGUJI 

EVALUASI KEPUASAN KARYAWAN TERHADAP LEARNING 

MANAGEMENT SYSTEM PADA PT. XYZ MENGGUNAKAN MODEL 

KANO 

 

Disusun oleh: 

Carol Emmanuel Yunior Rikin 
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Menyetujui, 

Penguji 1       Penguji 2 

 

 

 

 

Dyah Ayu Irawati, S.T., M.Cs.   Riza Prapascatama A., S.Kom., M.IM. 

NIP. 19840708 200812 2 001    NIP. 19911006 201903 1 010 
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