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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan unuk mengetahui pengaruh social media marketing 

Instagram, brand equity, dan electronic word of mouth terhadap purchase decision 

pada pelanggan produk Secondate. Penelitian ini dilakukan melalui survey terhadap 

followers Instagram @secondatbeauty dengan menggunakan kuesioner sbagai alat 

pengumpulan data. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 103 responden yang 

merupakan followers Instagram @secondatebeauty dan pernah melakukan 

pembelian produk Secondate minimal sekali. Metode pengambilan sampel dalam 

penelitian ini menggunakan convenience sampling. Teknik analisis data yang 

digunakan dalam penelitian ini menggunakan tenik regresi linier berganda. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa: 1) Social Media Marketing Instagram, Brand 

Equity, dan Electronic Word of Mouth secara Bersama-sama berpengaruh secara 

signifikan terhadap Purchase decision, 2) Social Media Marketing Instagram, Brand 

Equity, dan Electronic Word of Mouth secara parsial berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Purchase decision. 

Kata kunci: Social Media Marketing Instagram, Brand Equity, Electronic Word of 

Mouth, Purchase decision, Pengaruh 
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