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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh langsung maupun tidak
langsung dari kualitas kehidupan kerja dan budaya organisasi terhadap kinerja
karyawan dengan kepuasan kerja sebagai variabel mediasi pada Dinas Tenaga
Kerja Kabupaten Sleman. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini sejumlah 33
orang karyawan. Pengambilan sampel menggunakan teknik non probability
sampling dengan jenis sampling jenuh (sensus). Metode analisis data dalam
penelitian ini menggunakan analisis SEM dengan program SmartPLS. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa: (1) kualitas kehidupan kerja berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja karyawan, (2) kualitas kehidupan kerja berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja, (3) budaya organisasi berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, (4) budaya organisasi
berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap kepuasan kerja, (5) kepuasan
kerja berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap kinerja karyawan, (6)
kepuasan kerja tidak dapat memediasi pengaruh kualitas kehidupan kerja terhadap
kinerja karyawan, (7) kepuasan kerja tidak dapat memediasi pengaruh budaya
organisasi terhadap kinerja karyawan.
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ABSTRACT

This study aims to determine the direct and indirect effect of the quality of work life
and organizational culture on employee performance with job satisfaction as an
mediating variable at the Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Sleman. The sample used
in this study was 33 employees. Sampling using non-probability sampling technique
with the type of saturated sampling (census). The data analysis method in this study
uses SEM analysis with the SmartPLS program. The results showed that: (1) the
quality of work life has a positive and significant effect on employee performance,
(2) the quality of work life has a positive and significant effect on job satisfaction,
(3) organizational culture has a positive and significant effect on employee
performance, (4) organizational culture has a negative and insignificant effect on
job satisfaction, (5) job satisfaction has a negative and insignificant effect on
employee performance, (6) job satisfaction cannot mediate the effect of quality of
work life on employee performance, (7) job satisfaction cannot mediate the
influence of organizational culture on employee performance.
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