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ABSTRAK 

 

Penelitian ini mempunyai tujuan untuk menguji pengaruh sosialisasi pajak, sanksi 

pajak, tingkat Pendidikan, kualitas pelayanan, dan kesadaran pajak terhadap 

kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. Metode pengambilan sampel dalam 

penelitian ini menggunakan metode simple sampling yang berpedoman pada 

rumus slovin dengan tingkat kesalahan 10%, sebanyak 100 responden. Jumlah 

sampel dalam penelitian ini adalah 100 responden yang berada pada wilayah 

Kabupaten Kebumen. Metode analisis data yang digunakan yaitu analisis regresi 

linear berganda, untuk uji hipotesis dengan uji t dan uji F. alat uji data 

menggunakan software program IBM Statistical Package for Social Sciences 

(SPSS) versi 25. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sanksi pajak, tingkat 

Pendidikan, dan kesadaran pajak berpengaruh positif terhadap  kepatuhan pajak 

kendaraan bermotor. Sedangkan sosialisasi pajak dan kualitas pelayanan tidak 

ebrpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. 

Kata kunci: Sosialisasi Pajak, Sanksi Pajak, Tingkat Pendidikan, Kualitas 

Pelayanan, Kesadaran Pajak, Kepatuhan Pajak Kendaraan Bermotor 
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ABSTRACT 

 

This study aims to examine the effect of tax socialization, tax sanctions, education 

level, service quality, and tax awareness on motor vehicle taxpayer compliance. 

The sampling method in this study used the simple sampling method which is 

guided by the Slovin formula with an error rate of 10%, as many as 100 

respondents. The number of samples in this study was 100 respondents who were 

in the Kebumen Regency area. The data analysis method used was multiple linear 

regression analysis, to test the hypothesis with the t-test and F-test. Data testing 

tools used the IBM Statistical Package for Social Sciences (SPSS) version 25 

software. The results showed that tax sanctions, education levels, and Tax 

awareness positively affect motor vehicle tax compliance. While tax socialization 

and service quality do not affect motor vehicle tax compliance. 

Keywords: Tax Socialization, Tax Sanctions, Education Level, Service Quality, 

Tax Awareness, Motor Vehicle Tax Compliance 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


