DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN ......ccooiiiiii et ii
PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI ...t iii
MOTTO e ettt ettt be e e bt e be e e be e sneeenbeeanee \Y
HALAMAN PERSEMBAHAN ...t Y
KATA PENGANTAR ..ottt Vi
ABSTRAK ...ttt ettt viii
DIATTAN IST .t IX
Dt -1 4] o SR Xiii
Daftar TADEL.......o e Xiv
BAB | PENDAHULUAN. ..ottt 1
1.1 Latar BelaKang.......ocooveiieiiiieie s 1
1.2 RUMUSAN MASAIAN........cciiiiiieice e 5
1.3 TUJUAN PENTHTIAN ... 6
1.4 Manfaat PENIIItIAN........ccooiiiiie e 7
1.4.1 Manfaat PraktiS.........ccoooiiiiiiiiiiieieiese s 7
1.4.2 Manfaat TEOITIS ..ccveieeiieiesieee ettt 7
1.5 TiNJauan PUSTAKA...........cciuiiiiiiie e 8
1.5 1 Tinjauan TeOMEIK ......coveiiiieece e 8
1.5.1.1 Pengukuran Kesejahteraan Psikologi Pekerja / Measuring Workplace
Psychological Well-Being .........ccccceieiiiiiiiiiieceeec e, 8

1.5.1.2 Kompensasi FINansial ............ccccocveiiiiiiiicee e 9
1.5.1.3 Pengembangan Karilf...........ccccoveieiieiieiie e 11
1.5.1.4 KePUASAN KEIA......eiieiiiiieiieiieeie e esie e se e e eeesreesaeenee e sreenaesnaennes 13
1.5.1.5 Kinerja KaryaWan ..........ccocoooieeiieiinenenise e 15
1.5.2 Tinjauan EMPEriK ..o 17
1.6 Pengaruh Antar Variabel ............cccoooeiiiiiiiicc e 28
1.6.1 Pengaruh Kompensasi Finansial terhadap Kepuasan kerja..............c....... 28
1.6.2 Pengaruh Pengembangan Karir terhadap Kepuasan kerja...........cc.ccoce..e. 28



1.6.3 Pengaruh Kompensasi Finansial terhadap Kinerja Karyawan ................. 28

1.6.4 Pengaruh Pengembangan Karir terhadap Kinerja Karyawan................... 29
1.6.5 Pengaruh Kepuasan kerja terhadap Kinerja Karyawan...........c...cccccveue.. 29
1.7 Kerangka PEMIKITaN .........c.ccoveiieiiiic i 30
1.8 HIPOTESIS ...ttt bbbttt bbb 31
1.8.1 MOGEl HIPOTESIS. ....c.vieiieitiitieiisiieee et 31
1.8.2 Uraian HIPOLESIS ....cvveieiieeiie ettt 31
1.9 Definisi Konsep dan Operasional .............ccccveveiiiieiienesie e 32
1.9.1 DEFiNIST KONSEP ....veuveiiiiitiitieie ettt 32
1.9.2 Definisi OPerasional...........cccccuvieiinieniiiiiie e 33
1.10 Metode Penelitian .........ccceoeiiieiiiiiiseee e 35
1.10.1 Tipe Penelitian........ccceiieieiieiie e 35
1.10.2 Ruang lingkup penelitian...........ccccoeieriiiiiiiniseeee e 35
1.10.3 LOK&ST PENEILIAN ..ot 35
1.10.4 Sumber dan instrumen pengumpulan data. ..........ccccccevvveieiieieeie i 36
1.10.5 Populasi dan sampel penelitian ............ccccooviieieiieiiesiecc e 36

1.10.5.1 Populasi Penelitian. ..o 36

1.10.5.2 Sampel Penelitian ..o 36
1.10.6 Teknik pengukuran data ..........cccccveeiieiieiiee s 37
1.10.7 UjJi HIPOTESA.....cveeieeiecticiie ettt st snaenne s 38
1.10.8 Teknis ANaliSiS Data.......cccccvueiiereiieiieiieie e se e e 40

1.10.8.1 Analisis Statistik DesKriptif..........ccooieiiiiiiiiiicc 40

1.10.8.2 Analisis Statistik Inferensial ............ccooovieiiniiiiiniiee 40
1.20.9 UJi HIPOTESIS....cveeieeieiteeite ettt st steanae e nne s 45

IO I O I (T ) OO PRP 45
BAB Il GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN .....ocooeiviieiieeecee e, 46
2.1 Gambaran Umum Perusahnaan ..........ccccceveererieneenienee e 46
2.2 SEPUKLUP OFQANISASI ..vcuveivveivieiecieecieeriesiesteeste e ste et sra e sre e eneesre e 49
2.3 L0QO0 Perusanaan............cccvveiiiiiiieii e 50
2.4 Visi dan Misi PErusanaan ...........cccevviieieereiieseese e seesee e e se e 50



2.5 ALGMAL PEIUSANGAN ...ttt eeeeeeseneeeeennnenenne 51

2.6 Kompensasi FINANSIAL ..o 51
2.7 Pengembangan Karir ..o 52
2.8 KEPUASAN KBIA. .. ecveeieiiieiteeite ittt ettt re et re e ae e re e 52
2.9 KiINErja KaryaWan .........c.cciiiiuiiiiiiieiee sttt 52
2.10 Jumlah Orang dalam Setiap Bagianya...........ccoccoovrerinieienenc e, 53
2.11 BUAAYa OFQANISASE ..cvvveveeiiieiiieiieesieesieesieesaeesee e ste e reesreesneesseesnaeenraeas 53
2.12 Jenjang Karir dalam Perusahaan............ccccccovveveeieiiciecne e 54
BAB 111 HASIL DAN PEMBAHSAN ..ottt 55
3.1 Uji Instrumen dan Data Penelitian...........cccoocoveriiiiininieienesc e 55
3.3 L UJI VAIAIAS. ...t 55
3.2 Uji Reliabilitas..........c.coveiiiieii e 57
3.3 Karakteristik RESPONUEN..........ciiiiiieieieee e 58
3.2.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin..........cccccoeevennee. 58
3.2.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia............cccccoeveeiviceiicneennenn, 59
3.2.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir.................... 60
3.3 ANALISIS DAL.....ccueeieieieiie e 61
3.3.1 Analisis DeSKITPLIT.........coveiiiiiiiiiie e 61
3.3.2 Analisis Statistik Inferensial...........ccccooeviiiiiiiiii 89
3.4 PeMDANASAN........cciiiieiecie e 101
3.4.1  Pengaruh Kompensasi Finansial terhadap Kepuasan Kerja ............. 101
3.4.2  Pengaruh Pengembangan Karir terhadap Kepuasan Kerja............... 101
3.4.3  Pengaruh Kompensasi Finansial terhadap Kinerja Karyawan.......... 102
3.4.4  Pengaruh Pengembangan Karir terhadap Kinerja Karyawan............ 103
3.4.5  Pengaruh Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Karyawan ................... 104
3.4.6  Pengaruh Kompensasi Finansial terhadap Kinerja Karyawan melalui

T U T LI ] - S S 105
3.4.7  Pengaruh Pengembangan Karir terhadap Kinerja Karyawan melalui

Kepuasan KErJa ........couiiiieiiieie e 105
3.5 Keterbatasan Penelitian ..........cccooieiiiiiiin i 106

xi



BAB IV PENUTUP ... 107

4.1 KESIMPUIAN ...t 107
A2 SATAN ..ottt h et e et ne e r e re e nnre e 108
DAFTAR PUSTAKA ... 110

xii



