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Abstrak  

 

Tujuan penilitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh orientasi pasar terhadap 

kinerja, pengaruh orientasi pasar terhadap keunggulan kompetitif, pengaruh inovasi 

produk terhadap kinerja, pengaruh keunggulan kompetitif terhadap kinerja, peran 

keunggulan kompetitif dalam memediasi pengaruh orientasi pasar dan inovasi 

produk terhadap kinerja. Objek dari penilitian ini adalah UKM sentra kulit Manding 

kabupaten Bantul, dengan sampel penilitian sebanyak 45 responden. Metode yang 

digunakan untuk menganalisis data adalah metode kuantitatif dengan alat analisis 

menggunakan PLS. Hasil dari penilitian ini menunjukkan bahwa orientasi pasar 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja, orintasi pasar berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap keunggulan kompetitif, inovasi produk tidak 

memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kinerja, inovasi produk 

memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap keungglan kompetitif , 

keunggulan kompetitif tidak dapat memidiasi orientasi pasar terhadap kinerja, 

keunggulan kompetitif tidak dapat memediasi pengaruh inovasi produk terhadap 

kinerja. 
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