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ABSTRAK 

Penelitihan ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh workplace friendship dan 

person-organization Fit terhadap organizational citizenship behavior dengan 

kepuasan kerja sebagai variabel mediasi pada pegawai bidang sekretariat Dinas Sosial 

Kota Yogyakarta. Teknik pengambilan sempel dilakukan dengan metode 

proportional random sampling. Penelitihan ini dengn pendekatan survey dengan cara 

menyebar kuesioner pada 89 pegawai bidang sekretariat Dinas Sosial Kota 

Yogyakarta metode penelitihan ini menggunakan teknik analisis path. Hasil 

peneitihan menunjukan bahwa  workplace friendship berpengaruh positif secara 

langsung terhadap  organizational citizenship behavior. Person-organization Fit 

berpengaruh positif secara langsung terhadap  organizational citizenship behavior. 

Workplace friendship berpengaruh positif dan signifikan terhadap organizational 

citizenship behavior pegawai bidang sekretariat melalui kepuasan kerja di Dinas 

Sosial Kota Yogyakarta. Person-organization fit berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap organizational citizenship behavior pegawai bidang sekretariat melalui 

kepuasan kerja di Dinas Sosial Kota Yogyakarta. 
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