ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengukur kesuksesan Sistem Informasi Manajemen
Aset pada Badan Pengelola Keuangan dan Aset DIY dengan pengujian kesuksesan yang
dikemukakan oleh DeLone dan McLean menggunakan variabel penelitian kualitas
informasi, kualitas sistem, kualitas layanan, penggunaan, kepuasan pengguna, dan manfaat-
manfaat bersih.

Objek dari penelitian ini adalah Sistem Informasi Manajemen Aset yang di kelola
oleh Badan Pengelola Keuangan dan Aset DIY. Adapun subjek dari penelitian adalah
pengurus barang yang berada dilingkungan Pemerintah Daerah  Daerah Istimewa
Yogyakarta Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu dengan melakukan penyebaran
kuesioner.

Berdasarkan hasil penelitian menunjukan hasil yang cenderung sangat baik pada
semua variabel dan hipotesa dari semua unsur dapat diterima. Adapun hasil hipotesa yang
diterima tersebut antara lain ; (1) terdapat hubungan negatif dan signifikan antara kualitas
informasi dan penggunaan, (2) terdapat hubungan positif dan signifikan antara kualitas
informasi dan kepuasan pengguna, (3) terdapat hubungan positif dan signifikan antara
kualitas informasi dan penggunaan, (4) terdapat hubungan negatif dan signifikan antara
kualitas informasi dan kepuasan pengguna, (5) terdapat hubungan positif dan signifikan
antara kualitas layanan dan penggunaan, (6) terdapat hubungan positif dan signifikan antara
kualitas layanan dan kepuasan pengguna, (7) terdapat hubungan positif dan signifikan antara
penggunaan dan kepuasan pengguna, (8) terdapat hubungan positif dan signifikan antara
penggunaan dan manfaat-manfaat bersih, (9) terdapat hubungan positif dan signifikan antara

kepuasan pengguna terhadap manfaat-manfaat bersih.
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ABSTRACT

This study aims to measure the success of the Asset Management Information
System at the Badan Pengelola Keuangan dan Aset DIY by disclosing the success proposed
by DeLone and McLean using the research variables information quality, system quality,
service quality, usage, user satisfaction, and net benefits.

The object of this research is the Asset Management Information System managed
by the Badan Pengelola Keuangan dan Aset DIY. The subject of the research is the
management of goods within the Regional Government of the Special Region of
Yogyakarta. The data collection technique used is by distributing questionnaires.

This study shows results that tend to be very good on all variables and the
hypothesis of all elements can be accepted. The results of the hypothesis received include;
(1) there is a negative and significant relationship between the quality of information and
usage, (2) there is a positive and significant relationship between the quality of information
and user satisfaction, (3) there is a positive and significant relationship between the quality
of information and usage, (4) there is a negative relationship and significant relationship
between information quality and user satisfaction, (5) there is a positive and significant
relationship between service quality and use, (6) there is a positive and significant
relationship between service quality and user satisfaction, (7) there is a positive and
significant relationship between use and user satisfaction , (8) there is a positive and
significant relationship between use and net benefits, (9) there is a positive and significant

relationship between user satisfaction and net benefits.
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